Instrukcja dla pacjenta z psem przewodnikiem

Drukuj
Wré¢ do: CENTRUM DOSTEPNOSCI

Celem procedury jest stworzenie przyjaznego sposobu traktowania
oso6b ze szczegolnymi potrzebami, zapewniajgcego im poczucie
bezpieczenstwa i komfortu podczas korzystania ze sSwiadczen
medycznych w Centrum Onkologii Ziemi Lubelskiej im. sw. Jana z
Dukli.

1. Definicje:

Pies asystujgcy osobie niepetnosprawnej musi by¢ odpowiednio wyszkolony w zaleznosci od funkcji,
jaka petni i pomagac osobie jako:

a) pies przewodnik osoby niewidomej lub niedowidzgcej, ktéry pomaga swobodnie i bezpiecznie
poruszac sie w przestrzeni publicznej,

b) pies asystent osoby niepetnosprawnej ruchowo, wyszkolony indywidualnie do pomocy w
czynnosciach dnia codziennego,

c) pies sygnalizujgcy osoby gtuchej i niedostyszacej, informuje wtasciciela o istotnych dzwiekach i
doprowadza do zrédta hatasu,

d) pies sygnalizujgcy atak choroby, potrafigcy wyczué nadchodzgcy atak choroby i ostrzec o tym
witasciciela lub osobe z jego otoczenia.

2. Prawa i obowiazki wlasciciela psa asystujacego/przewodnika:

a) Osoba z niepetnosprawnoscig korzystajgca z pomocy psa asystujgcego/przewodnika ma prawo
wstepu na teren Szpitala wtgcznie z budynkami administracyjnymi, poradniami i oddziatami
szpitalnym z wyjgtkiem miejsc przeznaczonych tylko dla personelu szpitalnego.

b) Osoby z niepetnosprawnoscig, korzystajgce z pomocy psa przewodnika, nie majg obowigzku
informowac o zaplanowanej wizycie.

c) Pies asystujacy/przewodnik powinien by¢ wyposazony w uprzaz i mie¢ umieszczony, w
widocznym miejscu na uprzezy, napis ,,pies asystujacy/przewodnik”.

d) Osoba z niepetnosprawnosciag musi posiadaé certyfikat potwierdzajacy status psa i
zaswiadczenie o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych.

e) Certyfikat zawiera m. in.:

. miejsce i date wydania certyfikatu,

. numer i date wpisu do rejestru prowadzonego przez Petnomocnika Rzagdu ds. Oséb
niepetnosprawnych,

. rase, imie oraz date urodzenia psa,

. imie nazwisko osoby z niepetnosprawnoscia, ktérej pies asystujgcy bedzie stuzyt,

. podstawe prawng wydania certyfikatu oraz pieczec¢ i podpis podmiotu wydajgcego

certyfikat.



f) Pies nie musi by¢ na smyczy i nosi¢ kaganca.

g) Wiasciciel odpowiada za swojego psa i ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone na
terenie COZL.

h) W przypadku koniecznos$ci oczekiwania przez psa przewodnika na zakonczenie zabiegéow/badan
u jego wtasciciela lub oczekiwania na odbiér psa przez opiekuna tymczasowego, dla psa
asystujgcego/psa przewodnika przewidziano miejsce w pomieszczeniu ochrony COZL (Budynek nr 4,
przy wejsciu od ul. Sierocej). W tych miejscach czeka na psa przewodnika legowisko wraz z miskg na
wode.

i) Pies majgcy status psa asystujgcego MA prawo do codziennych odwiedzin swojego wtasciciela w
COZL i jest traktowany jak osoba odwiedzajgca. Zwierzeta odwiedzajgce chorych robig to w
obecnosci najblizszej rodziny/ tymczasowego opiekuna oraz obecnosci asystenta, ktory dba o
bezpieczenstwo pacjentéw i szpitalnych urzgdzen.

UWAGA! Pies asystujacy podczas odwiedzin jest w uprzezy.

j) W przypadku koniecznosci przyjecia do szpitala osoby z niepetnosprawnoscig korzystajgcej z
pomocy psa asystujacego, pies oczekuje na przekazanie do tymczasowego opiekuna w
wyznaczonym miejscu na terenie COZL (punkt pobytu pracownikéw ochrony, Budynek nr 4, wejscie
od ul. Sierocej). Przekazanie psa z miejsca tymczasowego pobytu opiekunowi zastepczemu odbywa
sie po sprawdzeniu danych osobowych i odnotowaniu w dokumentacji wewnetrznej nastepujgcych
informacji:

¢ imie i nazwisko zastepczego opiekuna psa,
¢ miejsce zamieszkania i numer telefonu kontaktowego.

Po podpisaniu ww. dokumentu pracownik ochrony przekazuje psa tymczasowemu opiekunowi psa
osoby ze szczegblnymi potrzebami.

Podstawa prawna:

art. 20a i art. 20b pkt 1 Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz.U.2025.913 tj. z dn. 2025.07.08)

art. 6d zatgcznik do Obwieszczenia Marszatka Sejmu RP z dn. 19.07.2019 r. ws. ogtoszenia
jednolitego tekstu Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami (Dz.U.2024.1411 tj. z dn. 2024.09.25)



